Klauzula informacyjna dla Pacjentéow
INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

W zwigzku ze stosowaniem Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(okreslane jako "RODO", "Ogdlne Rozporzadzenie o Ochronie Danych") oraz z uwagi na pozyskiwanie Panstwa danych osobowych na potrzeby
wspotpracy z Administratorem informujemy, ze:

Administrator danych osobowych

Administratorem Paristwa danych osobowych jest Pallmed sp. z 0.0.
z siedzibg w Bydgoszczy (85-796) przy ul. Roentgena 3,
telefon (52) 329 00 95,

e-mail: Sekretariat.administeracjia@pallmed.pl

Inspektor ochrony danych osobowych
Wyznaczylismy inspektora ochrony danych - osobe, z ktérg Pani/Pan moze sie kontaktowac¢ we wszystkich sprawach
dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych, w
nastepujacy sposoéb:

e |istownie na adres: ul. Ogifskiego 2, 86-092 Bydgoszcz,

e przez e-mail: odo@pallmed.pl
e telefonicznie: +48 (52) 329 00 95

Cel i podstawa przetwarzania danych osobowych

Panstwa dane przetwarzane beda wyfacznie w przypadku posiadania przez Administratora lub inny podmiot
przetwarzajacy podstawy prawnej do ich przetwarzania wynikajgcej z RODO i wytgcznie w celu dostosowanym do tej
podstawy.

Panstwa dane osobowe Administrator moze przetwarza¢ w celach zwigzanych z:

a. koniecznoscig ustalenia Panstwa tozsamosci przed udzieleniem swiadczenia medycznego, w szczegdlnosci
poprzez zgtoszenie do objecia opiekg medyczng, weryfikacje danych podczas umawiania wizyty na odlegtos¢
(np. poprzez kontakt telefoniczny), jak réwniez w miejscu naszej dziatalnosci lub Panstwa w miejscu
zamieszkania oraz w zwigzku z realizacjg $wiadczen medycznych [art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO]

b. jako podmiot leczniczy jesteSmy zobowigzany do prowadzenia i przechowywania dokumentacji medycznej
[art. 9 ust. 2 lit. h RODO w zw. z przepisami regulujgcymi proces udzielania swiadczen zdrowotnych, w
szczegOlnosci przepisami ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej, ustawy z dnia 6 listopada
2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta oraz ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o swiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych]

c. realizujemy Panstwa prawa jako naszego pacjenta, np. odbieramy i archiwizujemy Panistwa oswiadczenia, w
ktorych upowazniajg Panstwo inne osoby do dostepu do Panstwa dokumentacji medycznej oraz udzielania im
informacji o stanie Panstwa zdrowia [art. 6 ust. 1 lit. c RODO]

d. kontaktujemy sie z Panstwem pod podanym przez Panistwa numerem telefonu np. potwierdzi¢ rezerwacje
badZ odwotanie terminu konsultacji lekarskiej [art. 6 ust. 1 lit. b oraz f RODO]

e. wypetnieniem obowigzkéw prawnych wynikajgcych z przepiséw prawa, w szczegdlnosci podatkowego i
rachunkowosci [art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO]

f.  ewentualnym ustaleniem, dochodzeniem Ilub obrong przed roszczeniami, co jest naszym prawnie
uzasadnionym interesem [art. 6 ust. 1 lit. f) RODO]

Jezeli zaistniataby potrzeba przetwarzania Panstwa danych w celach innych, niz wymienione powyzej, zostaniecie o
tym Panstwo wczesniej poinformowani przez Administratora wraz ze wskazaniem podstawy prawne] takiego
przetwarzania.

Obowigzek podania danych osobowych

Podanie przez Panstwa danych osobowych jest warunkiem niezbednym do udzielenia Panstwu Swiadczen
zdrowotnych ze wzgledu na wymogi prawne natozone na Administratora, w tym m.in. konieczno$¢ prowadzenia
dokumentacji medycznej. Odmowa podania danych moze by¢ podstawg do odmowy udzielenia $wiadczenia
zdrowotnego.
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Informacja o odbiorcach danych osobowych lub kategoriach odbiorcow

Panstwa dane mogg by¢ udostepnione podmiotom uprawnionym na podstawie przepisdw prawa, w szczegélnosci
zgodnie z art. 26 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, w tym m.in.
podmiotom udzielajgcym $wiadczen zdrowotnych do zapewnienia ciggtosci Swiadczen zdrowotnych oraz organom
wtadzy publicznej, w tym Rzecznikowi Praw Pacjenta, Narodowemu Funduszowi Zdrowia, organom samorzgdu
zawodow medycznych oraz konsultantom krajowym i wojewddzkim, w zakresie niezbednym do wykonywania przez te
podmioty ich zadan, w szczegdlnosci nadzoru i kontroli.

Panstwa dane Administrator moze réwniez udostepnia¢ dostawcom ustug prawnych i doradczych.

Panstwa dane moga by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym je na zlecenie Administratora, np.
podwykonawcom.

W kazdym takim przypadku przekazanie Panstwa danych nie uprawnia podmiotu bedgcego odbiorca tych danych do
dowolnego korzystania z nich, a jedynie do korzystania w celach wyraznie wskazanych przez Administratora.

Odbiorcami Panstwa danych mogg by¢ réwniez podmioty uprawnione do uzyskania Panstwa danych na podstawie
przepisdw obowigzujgcego prawa, takie jak sady lub organy $cigania — jezeli wystapiag z zagdaniem udostepnienia
danych w oparciu o stosowng podstawe prawna.

Przekazywanie danych do panstw trzecich lub organizacji miedzynarodowych
Administrator moze przekazywac Panstwa dane do panstw trzecich lub organizacji miedzynarodowych.

Administrator korzystajgc ze sSwiadczen dostawcéw ustug poczty elektronicznej moze przekazywac Panstwa dane do
Standw Zjednoczonych lub innych krajéw poza Paristwa miejscem zamieszkania. Dostawca ustug poczty elektronicznej
wykorzystuje typowe klauzule umowne zatwierdzone przez Komisje Europejska i opiera sie na decyzjach Komisji
Europejskiej stwierdzajgcych odpowiedni stopien ochrony danych w odniesieniu do okreslonych krajow, w stosownych
przypadkach, w zakresie przekazywania danych z EOG do Standw Zjednoczonych i pozostatych krajow.

Okres, przez ktory dane osobowe beda przechowywane
Panstwa dane przetwarzane bedg do czasu istnienia podstawy do ich przetwarzania.

W sytuacjach, w ktorych przetwarzanie danych bedzie nastepowaé w wykonaniu prawnego obowigzku natozonego na
Administratora przez przepisy prawa, okres przechowywania danych bedzie wyznaczony w oparciu o te przepisy.

W szczegdlnosci Panstwa dane beda przechowywane przez czas okreslony przepisami prawa, a w szczegdlnosci przez
okres czasu wynikajgcy z art. 29 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.
Dokumentacja medyczna jest przechowywana co do zasady przez okres co najmniej 20 lat od konca roku
kalendarzowego, w ktérym dokonano ostatniego wpisu. Po uptywu ustawowego czasu przechowywania dokumentacji
medycznej bedzie ona niszczona w sposéb uniemozliwiajgcy identyfikacje pacjenta, ktérego dotyczyta, lub wydana
Panu/Pani lub osobie przez Pana/Panig upowaznione;.

W przypadku, gdy podstawg przetwarzania danych jest uzasadniony interes administratora, Administrator bedzie
przechowywac Panstwa dane do czasu istnienia tego uzasadnionego interesu, dokonujgc okresowych przeglagdéw ich
dalszej przydatnosci.

Prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych
Majg Panstwo prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo zgdania ich sprostowania, usuniecia oraz
ograniczenia przetwarzania.

Jednoczesnie informujemy, ze przystugujace Panstwu prawo do dostepu do danych osobowych na podstawie RODO
jest prawem odrebnym od prawa do informacji o stanie zdrowia, czy prawie dostepu do dokumentacji medycznej, o
ktorych mowa w ustawie o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. Dodatkowo nalezy mie¢ na uwadze, ze
Panstwa prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania danych nie jest bezwzgledne, poniewaz mozemy przetwarzac
Panstwa dane osobowe m.in. w celu realizacji waznego interesu publicznego.

Majg Panstwo prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania przez Administratora w przypadku przetwarzania
danych osobowych na podstawie uzasadnionego interesu.

Dodatkowo wskazujemy, iz Panstwa prawo do ograniczenia przetwarzania lub wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania Panstwa danych przez Administratora nie znajduje zastosowania wobec danych osobowych
przetwarzanych przez Organizacje na podstawie art.9 ust. 2 lit. h RODO, w szczegdlnosci wobec danych
przetwarzanych w ramach dokumentacji medycznej i innych przetwarzanych w oparciu o ww. przestanke.

Przystuguje Panstwu prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, w przypadku, gdy
uznaja Panstwo, iz Administrator podczas procesu przetwarzania Panstwa danych osobowych narusza przepisy prawa.



